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Laesevejledning

En integration bestar af en eller flere services. Dokumentationen for en integration er sammensat
af en integrationsbeskrivelse, en eller flere servicebeskrivelser, samt eventuelle bilag.

Integrationsbeskrivelsen er mélrettet kommuner og leverandgrer af it-lgsninger til kommunerne, og
har sit udgangspunkt i forretningen. Den beskriver formal og kontekst for integrationen suppleret
med konkrete forretningsmaessige anvisninger.

Nedenfor kan du laese om hvilke kapitler i integrationsbeskrivelsen, der er mest relevant for din
malgruppe:

e Forretning (er primeert henvendt til kommunernes digitaliseringskonsulenter, projektledere,
it-arkitekter mfl.): Lees kapitel 1 og 5-6

e Udvikling og test (er primeert henvendt til kommunens leverander, it-arkitekter og udviklere
mfl.): Lees kapitel kapitel 2-5)

e Drift (er primaert henvendt til kommunens leverandger, kommunens driftsansvarlige mfl.):
Lees kapitel 3.2

Den funktionelle beskrivelse af de services, som er tilknyttet integrationen, finder du i de tilhgrende
servicebeskrivelser.

KOMBIT A/S

Halfdansgade 8

2300 Kgbenhavn S Side / antal sider
CVR-nr.: 19435075 4/15



KOMB:T

Begreber

Alfabetisk ordliste med de tekniske og forretningsmeessige begreber, der er relevante for at kunne
forsta teksten. Hold gerne listen s& kort som muligt. Du skal sikre dig, at definitionerne - i det
omfang, de er defineret — stemmer overens med begrebsoverblikket.

Anszettelsesforhold: | elIndkomst forstas et ansaettelsesforhold som et formelt forhold mellem en
arbejdsgiver og en person, hvor arbejdsgiver har pligt til at indberette en raekke oplysninger om
bade arbejde, lzn og eventuelle ydelser, der knytter sig til personen. Det gaelder ogsa for personer,
der modtager offentlige ydelser, nar disse er indkomstpligtige og dermed indgar i
indkomstregisteret.

Anvendersystem: Er en feellesbetegnelse for et Modtager- og Afsendersystem. For denne
integration benyttes Anvendersystem, som et fagsystem, der gnsker at hente information om
ansaettelsesforhold i elndkomst

elndkomst: eIndkomst er Danmarks fzelles, digitale indkomstregister, hvor arbejdsgivere og
offentlige myndigheder indberetter alle oplysninger om lgn, skat, pension og forskellige offentlige
ydelser. Systemet administreres af Skattestyrelsen.

Faelleskommunal infrastruktur: En infrastruktur af standarder og tekniske lgsninger, som gor det
muligt for kommunerne at udveksle data og udfare operationer pa tveers af myndigheder og it-
systemer.

Serviceplatformen: Serviceplatformen er en integrationsplatform, der udstiller data og
funktionalitet fra forskellige fag- og kildesystemer som services til brug for kommunernes it-
lgsninger.

Serviceudbydersystem: Det it-system, der udstiller en service. | denne integration er det
Serviceplatformen og elndkomst.

Skattestyrelsen: Statslige styrelse, der har ansvaret for at administrere og opkreeve skatter hos
borgere og virksomheder i Danmark

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen (UFST): Statslige styrelse der forvalter og udvikler de
IT-systemer, som hele den danske skatteforvaltning er afheengig af.
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1. Overordnet beskrivelse

| dette kapitel beskrives anvendelsen af integrationen ud fra et forretningsperspektiv. Forméalet
med kapitlet er at saette anvendere i stand til at vurdere, om denne integration opfylder deres
forretningsmeessige behov.

1.1. Integrationens forretningsmaessige formal

Formalet med integrationen er, at et anvendersystem kan fremsgge en nuveerende og historiske
anseettelsesforhold for en borger i en i virksomhed eller relatereret til en offentlig ydelse.

Introduktion til forretningsunderstgottelse
Dette afsnit indeholder en overordnet beskrivelse af den forretning, som integrationen
understatter.

Integrationen understgtter forretningen med informationer om en borgernes ansaettelseforhold og
ydelsesforhold. eIndkomst er det register, der giver det mest opdatereret og rigtigste information
om en borgers ansaettelsesforhold, og derfor mulighed for indkomst i form af lan eller offentlige
ydelser.

Honorarer er betaling for personligt arbejde, som bliver udfart uden for et almindeligt
ansaettelsesforhold, og som ikke betragtes som selvsteendig erhvervsvirksomhed, og kan derfor
ikke hentes med opslag via denne integration. Honoraret er typisk betaling for enkeltstaende
opgaver, som f.eks. foredrag, dommergerning, konsulentopgaver, bestyrelsesarbejde eller
freelanceopgaver

Informationen benyttes til sagsoplysning i forbindelse med forskellige offentlige ydelser, som
kommunerne kan tildele borgere. Integrationen er seerligt anvendelig i perioden mellem en borges
ansaettelse og farste indkomstudbetaling for en anseettelsesforhold. Efterfalgende vil et
anvendersystem via opslag med integrationen "SF0770_A SKAT Indkomst - Opslag
personoplysninger” eller abonnement pa Indkomsthaendelser med integrationen SFO770_E
Abonnement pa heendelser vedr. elndkomst. Det skal bemaerkes, at det selvfglgelig ogsa er muligt,
at afggre hvornar et ansaettelsesforhold er ophgrt, og denne information ikke direkte kan udledes
af ovenstaende integrationer.

Opslag af anseettelseforhold i sammenhaenge, hvor en borger har korte, skiftende og flere
samtidige ansaettelseforhold, eller en borgers anseettelsesforhold er ophgrt.

2.Beskrivelse af integrationens services

Dette kapitel beskriver de services, som indgar i integrationen, herunder ogsa eksempler pa
integrationsmenstre, hvor flere af integrationens services indgér. Dette er imidlertid ikke en
udtemmende liste af de mulige anvendelser, som integrationen giver.
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2.1.

Dette afsnit giver en overordnet introduktion til den service, som indgar i integrationen, samt

sammenhaeng.

Integrationsmgnstre
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En detaljeret beskrivelse af de enkelte services findes i den tilhgrende Servicebeskrivelse.

Oversigt over integrationens services:

Servicenavn

Beskrivelse af formal

Servicenavn i
Administrationsmodulet

Serviceversion

Anseaettelsesforhold-
PersonHent

Formalet med
integrationen er, at et
anvendersystem kan
fremsgge en
nuveerende og
historiske
ansaettelsesforhold
for en borgerieni
virksomhed eller
relatereret til en
offentlig ydelse.
Integrationen
understatter
forretningen med
informationer om en
borgernes
anseettelseforhold og
ydelsesforhold.
elndkomst er det
register, der giver det
mest opdatereret og
rigtigste information
om en borgers
ansaettelsesforhold,
og derfor mulighed for
indkomst i form af lgn
eller offentlige
ydelser.

Anseaettelsesforhold-
PersonHent

1.0

Integrationen benytter integrationsmegnstret synkront webservice.

KOMBIT A/S
Halfdansgade 8
2300 Kgbenhavn S
CVR-nr.: 19435075

Side / antal sider
7/15



KOMB:T

2.2. Forretningsflow

Anvendersystem forespgrger pa oplysninger om en borgers anseettelses ved kald af service pa
Serviceplatformen, der gennemstiller kaldet fra anvendersystemet til eindkomst. elndkomst svarer
synkront pa kaldet til Serviceplatformen, der gennemstiller kaldet fra elIndkomst til
anvendersystemet. Integrationen er en gennemstillingsintegration.

Figur 1 nedenfor viser et positivt forretningsforlgb for opslag af anseettelsesforhold. Efter figuren
falger en beskrivelse af de enkelte trin i forlgbet.

SKAT indkomst — Opslag ansaettelsesforhold
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3.Vilkar og betingelser

De Generelle vilkar ved brug af den feelleskommunale infrastruktur for henholdsvis kommuner og
leverandgrer kan laeses i Digitaliseringskataloget her.

3.1. Seerlige vilkar

For at kunne modtage anseettelsesforhold skal myndigheden indga en abonnementsaftale med
skatteforvaltningen. Generelt har alle kommuner allerede have en abonnemetsaftaler [AA] med
Skatteforvaltningen, hvorfor denne ikke skal udfyldes igen. Denne aftale suppleres med aftaler for
hvert formal en kommune gnsker at hente ansaettelsesforhold [AB1] og [AUB1]. Se evt.
[elIndkomstdata_vejledning] for at afdackke formal.

Abonnementsaftalen er funderet i formalet med behandlingen af data og det lovgrundlag der giver
hjemmel til anvendelse af ansaettelsesforhold. Der skal indgas en abonnementsaftale per
myndighed, per formal.
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Databehandlingen kan vaere omfattet af behandling af falsomme personoplysninger (artikel 9 og 10
i GDPR). Hvis ikke direkte, s& indirekte, da det ikke kan udelukkes at informationer kan udledes.

Det er anvenders ansvar at sikre korrekt databehandling.

3.2. Service Level Agreement (SLA) og abningstider
3.2.1. FKI/ Serviceplatformen

Information om SLA og abningstider for den faelleskommunale infrastruktur og stottesystemerne
ses i Digitaliseringskataloget. Information om drift situation ses pa KOMBIT A/S - Driftsstatus Det
er muligt at abonnere pa driftsnyheder. For Serviceplatformen geelder pa punkterne tidsrum,
svartid, tilgaengelighed og planlagte servicevinduer de generelle betingelser fra driftsaftalen for
Serviceplatformen. Planlagte servicevinduer kan ses i Digitaliseringskatalogets kalender.

3.2.2. eIndkomst Udstilling

Information om driftssituationen og planlagte servicevinduer for elndkomst Udstilling kan ses pa
deres hjemmeside under [Driftslog] Det er muligt at abonnere péa driftsnyheder via et RSS-feed.
elndkomst Udstilling er som udgangspunkt dbent 24/7. Forsinkelser kan opsta i spidsbelastnings-
perioder og i servicevinduer. Det er ikke muligt at aftale en SLA med elndkomst Udstilling

Skatteforvaltningen har oplyst, at der er en generel spidsbelastning pa elndkomst-systemerne pa
og omkring den 25. - 26. i hver maned samt sidst pd maneden. Og at belastningen er hgjest i
dagtimerne mellem kl. 6.00 og 18.00. Anvendere skal Igbende forholde sig til kapacitetskrav
baseret pa et forventet forbrug.

4. Test

Test kan normalt ikke begynde for lovhjemmel og abonnementsaftaler er aftalt med
skatteforvaltningen.

41. Testfaciliteter og testmiljo

Skatteforvaltningen udstiller et testmilig (Demo), der kan benyttes til test. KOMBIT har nogle se-nr
for indkomstudbetaler, som kan anvendes, men leverandgren opfordres til at bestille egne SE-nr
for indkomstudbetaler

4.2. Testdata

Leverandgrer af anvendersystemer, som skal benytte integrationen vil selv istand til at oprette
testdata i eiIndkomst demomiljg. Kombit har nogle testdata til at simulere indkomstudbetaler i form
af virksomheder og offentlige myndigheder. Indkomstudbetaler er repraessenteret ved SE-nr. |
elndkomst Demo miljg kan “Tast selv erhverv’-selvbetjeningsgraenseflade kan leverandgren
oprette ansaettelsesforhold. Kombit kan ligeledes her stille nogle CPR-nr til radighed, som kan
anvendes til at oprette ansaettelsesforhold.
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Hvis leverandgren gnsker at teste med specifikke SE-nr og CPR-nr, skal disse bestilles hos UFST,
hvilket skal geres | godt tid inden anvendelse (minimum et maned).

4.3. Testiforbindelse med produktionssaetning

Der er op til anvendere at afggre, om og hvilke verifikationer der er ngdvendige i forbindelse med
igangsaetning.
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5.0pgaver ifm. ibrugtagning af integrationen

Der er en del obligatoriske opgaver i forbindelse med tilslutning.

Forste del er at indlede en dialog med skatteforvaltningen om hjemmel til anvendelsen og ogsa gerne med Fzelles Kommunal Infrastruktur mht. hvordan integrationen
anvendes bedst til behovet, herunder ogsa behovet for test og testdata. Tilslutning kan veere kompliceret og tidskraevende.

Checkliste ved tilslutning;

O - Afdeek lovhjemmel

O - Kommunen har valgt et SE-nr. til brug for aftalen

0 - Opret abonnementsaftale med Skatteforvaltningen - [eIndkomstdata_vej-ledning]

[0 - Tast-Selv-Erhverv — kommunen indsaetter KOMBIT som IT leverandar [Revisoradgang]
O - Konfigurering af abonnementsaftale i anvendersystem

[0 - Serviceaftale oprettet

O - Serviceaftale godkendt

Checkliste for skift af SE-nr. for SFO770_G:

O - Abonnementsaftale med skatteforvaltningen skal zendres. kontakt Dataudstilling@ufst.dk
1 - Tast-Selv-Erhverv — Indsaet Kombit som IT-leverandar [Revisoradgang]

O - Ret i Anvendersystem — hvordan afhaenger af anvendersystemet. Kontakt leverandgren.
O - Serviceaftale godkendt.
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Opgaver ifm. ibrugtagning af integrationen

Her beskrives de saerlige opgaver, der er forbundet med ibrugtagning af denne integration.
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ID Aktivitet Type af Frekvens Opgavebeskrivelse Veerktgj Ansvarlig Udfgrende Afhaengig | Kommentar Her kan du

opgave af leese mere

010 | Indga Aftale En gang Udarbejdelse af Abonnementsaftale om Word Myndighed/ Kommune n/a Alle kommuner har [A
abonnements pr. adgang til elIndkomst. Kommune og allerede en
aftale myndighed Skatteforvalt abonnementsaftale,

ningen hvorfor denne aktivitet
kan antages at vaere
udfart.

020 | Veelg SE-nr. Aftale En gang Kommunen skal oplyse hvilket SE-nr. der Excel Fagprojekt Myndighed/ n/a Kan veere [SE-nr]

pr. gnskes anvendt til abonnementsaftalen. Kommune tidskreevende hvis det

myndighed er alle kommuner, og

pr. formal Skattestyrelsen opfordre til at kommunen E:trilTeV;Snc;/irSSEﬂr
benytter allerede eksisterende SE-nr '

030 | Indga Aftale En gang Udarbejdelse af Abonnementsaftale om Word/ Fagprojekt/ Fagprojekt/k | 010 Start dialog med [AB1]
abonnements pr. adgang til eIndkomst. Heri aftales hvilke excel Myndighed/ ommune og 020 skatteforvaltningen [AUB1]
aftale myndighed | indkomstoplysninger abonnementet skal Kommune Skatteforvalt tidligt i forlebet

pr. formal indeholde med udgangspunkt i formal og ningen
lovhjemmel.

030 | Identificér Liste En gang Kommunen skal oplyse hvem der er Excel Fagprojekt Myndighed/ | n/a Det kan veere tids- og
underskrifts- pr. underskriftsansvarlig og dermed kan Kommune indsatskraevende at
ansvarlig myndighed | underskrive abonnementsaftalen (navn og indhente disse navne

email) og de skiftes ofte ud

040 | Underskriv Aftale En gang Indgaelse af Abonnementsaftale om - Skatteforvalt | Myndighed/ 020 Hvis der ikke foreligger

aftale pr. adgang til elndkomst ningen Kommune 030 en aftale kan
myndighed | Aftale udsendes af skatteforvaltnigen til integrationen ikke
digital signatur i kommunerne. anvendes i hverken test
eller produktion.
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ID Aktivitet Type af Frekvens Opgavebeskrivelse Veerktgj Ansvarlig Udfgrende Afhaengig | Kommentar Her kan du
opgave af leese mere
050 | Autorisering af | Administr | En gang Via SKAT.DKs portal "Tast Selv erhverv” Skat.dk Fagprojekt Myndighed/ 020 Integrationen virker Se
KOMBIT som ation pr. SE-nr. Autoriseres KOMBIT som revisor/It- Kommune ikke hvis dette ikke er vejledning i
revisor/IT- leverandgr for kommunen. gennemfart. [Revisora
Leverander dgang]
Det er vigtigt at medarbejderen har de gang
korrekte rettigheder pa skat.dk typisk er det
kun NEM-ID administrator der kan eendre
dette.
060 | Konfigurér Konfigura | En gang Konfigurering af elIndkomst Anvender | Leverander Leverandar 040 SE-nr og
anvendersyste | tion abonnementsaftale i anvendersystem system abonnementskoder
m skal angives ved
servicekald
070 | Anmodning Administr | En gang pr Der anmodes om indg&else af ADM Leverandar Leverandar [Serviceb
om ation kommune | qorviceaftale til den relevante webservice eskrivelse
Serviceaftale (bestilling) i rammearkitekturens ]
for SFO770_G L .
- administrationsmodul.
080 | Godkend Administr | En gang Godkend serviceaftale for SFO770 G ADM Myndighed/ | Myndighed/ | 070
aftale ation pr. system - Kommune Kommune
for
snitfladen
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6. Lovhjemmel

Du kan laese om vilkar for brug af den feelleskommunale infrastruktur i Digitaliseringskataloget —

herunder om krav til lovlig adgang til data.

6.1. Lovhjemmel for anvendersystemer

Adgang til ansasttelsesforhold administreres under adgang til oplysninger i indkomstregistret”, og
dette sker med hjemmel i Indkomstregister lovens §7;

§ 7. Kommunale og statslige myndigheder, anerkendte arbejdsloshedskasser og andre kan uden for
de i § 6 naevnte tilfaelde fa terminaladgang til indkomstregisteret, i det omfang de pagaseldende i
henhold til anden lovgivning kan fa sadan adgang.

Og §7 stk. 4

Stk. 4. Told- og skatteforvaltningen indgar aftaler med hver enkelt af de i stk. 1 eller 2 naevnte
myndigheder m.v. om terminaladgang til indkomstregisteret.

Anvendere skal tilfgje den omtalte “anden lovgivning” ved oprettelse af abonnementsaftalerne.

eSkattekort indhentet til €t formal ma ikke anvendes til andet formal, uden aftale med
Skatteforvaltningen.

Hvis eSkattekort skal anvendes til mere end ét formal, skal der oprettes en abonnementsaftale
med skatteforvaltningen pr. formal.

Adgang til eSkattekort til brug for andet end sagsbehandling fx rapportering, kontroller eller
opfelgning pa indsatser, aftales fra gang til gang med skatteforvaltningen.
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Referencer
Ref Titel Kommentarer
[AA] Abonnementsaftalen (word) Seneste version af skabelonen anvendes
elndkomst Udstilling (skat.dk)
[AB1] bilag 1 elndkomst Udstiling | Seneste version af skabelonen anvendes
(word) elndkomst Udstilling (skat.dk)
[AUB1] Underbilag til Bilag1 Seneste version af skabelonen anvendes

[Servicebeskrivelse]

[Bilag]

[Driftslog]

[Revisoradgang]

[eIndkomstdata_vej-
ledning]

[SE-nr]
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eSkattekorthent (excel)

Servicebeskrivelse

"SF0770_G Bilag
2024V1.zip”

Driftslog for elndkomst
Udstilling viser:

e  Drift meddelelser

e Servicevinduer

e Planlagte aendringer,
leveranceplan mv.

"Vejledning — elndkomst —
autorisering af KOMBIT som
revisor for elndkomst v. 2.0”

Vejledning til anvendelse af
indkomstdata for
myndigheder

Vejledning — Bestil SE-nr v.
1.0

elndkomst Udstilling (skat.dk)

Vedheeftet i [Bilag]

Indeholder dokumentation og specifikation
for den bagvedliggende del til servicen.

Skat.dk: Driftslog for elndkomst Udstilling

Revisorrettigheder skal tildeles
databehandler for at give serviceplatformen
adgang til elIndkomst oplysninger.
Trin-for-trin vejledning til Skat.dk er
placeret i [Bilag].

Myndighed med specifik lovhjemmel i Lov om et

Indkomstregister - Skat.dk

Processen for bestilling af SE-nr hos
Erhvervsstyrelsen er beskrevet i
Trin-for-trin vejledning til Virk.dk er placeret
i [Bilag].
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